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Carta

del Presidente

“Soy consciente de que el futuro sera
sostenible y sera enlgualdady, por
ello, en colaboracion con el Gobierno
trabajamos para alcanzar los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, eligiendo las
mejores opciones con el fin de mejorar
la vida, de manera sostenible, paralas
generaciones futuras”.

José Vte. Berlanga Arona
Presidente
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Mision, vision y valores
de ENUSA

MISION

Aportaralasociedad, con continuidad y alargo plazo, pro-
ductos de calidad, competitividad y de forma segura, que
permitan el desarrollo profesionaly humano, el respetoala
proteccion ambiental y larentabilidad adecuada.

VISION

Esta basadaenlineas de negocio en areas tecnologicasy

de servicios desarrolladas a partir de capacidades estruc-

turales en el tratamiento y gestion de materiales nucleares ]

y radiactivos que combinan mercados maduros con otros . o,
emergentes de capacidad de crecimiento importante. La contribucion

social del proyecto
VALORES empresarial de

Atencién prioritaria ala seguridad, calidad y medio ambiente. ENUSAes prOd ucto
Atencion, confianza, comprensiény respeto ala persona. de su apuesta por
Formacidn. Espiritu de trabajo en equipo. Liderazgo, inno- lainnovacion. el

vacion, profesionalidad y honestidad. Perseverancia en el ! .
esfuerzoy afan de superacion. Transparenciay autocritica desarrollo sostenible y

constructiva. Participacion, compromisoy comunicacién. la igua|dad de género y
diversidad
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Etica

e integridad

Laintegridad en unaorganizacion implicaun
esfuerzoamplioy continuo por asegurar el
comportamiento éticoy legal. Como parte

de lagestionde laintegridad en el Grupo
ENUSA destacan los siguientes instrumentos
principales:

CODIGO DE CONDUCTA

Eselnucleo que identifica el estandar de
conducta que el Grupo ENUSA quiere obser-
var en toda su actividad. Supone la articula-
cion de un conjunto de principiosy valores en
el comportamiento empresarial y constituye
unreflejo escrito de un compromiso publico
del Grupo ENUSA con estos principios y valo-
res. Se trata de un estandar de conducta mas
exigente que el definido por lalegislacién
aplicable en los distintos paises enlos que
desarrolla su actividad.

MODELOQ DE PREVENCION
DE DELITOS

ENUSA, Emgrisay ETSA cuentan con sus
respectivos Modelos de Organizacion, Ges-
tiony Control parala Prevencion de Delitosy
sus Protocolos complementarios:

2 Protocolo Anticorrupcién.

D Protocolo de Actuacion en Caso de Detec-
cionde Irreqularidades.

P Protocolo del Canal de Denuncias.

El Organo de Vigilancia es el encargado de
gestionar las denuncias y/o sugerencias
que serecibanatravésdelos dos canales
existentes: Canal de Denunciasy Canal de
Sugerencias.



PACTO MUNDIAL

La gestion éticadel Grupo ENUSA esta basada en las exigencias del Pacto
Mundial de Naciones Unidas, del que las tres empresas son firmantes, siendo

APOYAMOS ENUSA socio fundador desde 2002.
EL PACTO MUNDIAL
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Transparencia

Laentradaenvigorde lalLey19/2013

de Transparencia, Acceso a la Informa-
cion Publicay Buen Gobierno supuso

el comienzo de la transformacion del
sector publico hacia una mayor apertura
yrendicion de cuentas. Las web de las
empresas del Grupo ENUSA cuentan con
Portales de Transparencia en los que
ponen a disposicion de los interesados
informacion de sus actividades.
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Principales lyagnitudes

economicas
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APORTACION DE VALOR A NUESTRAS COMUNIDADES

ENUSA guarda una estrecharelacién conla provincia de Salamanca al estar radicados alli dos de sus cen-
tros de trabajo: la fabrica de elementos combustibles de Juzbado y el Centro de Saelices El Chico.

Através de sus operaciones, ENUSA aporta valor anadido

I alaeconomiade esas zonas:

El Grupo ENUSA 2018

desarrolla actividades PROVEEDORES >172.789
ADUANAS 842.037

er_n‘ocadas agenerar valor IMPUESTOS Y 0TROS GASTOS 289.749

e influencia positiva GASTOS VISITAS 49.345
NOMINAS+SS 20.751.556
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Areas

de negocio

NEGOCIO
NUCLEAR

Actividades del ciclo combustible
nuclear que comercializamos tanto a
nivel nacional como internacional:

SERVICIOS:

P Aprovisionamiento de uranio.
P Disefio e ingenieria.
P Combustible gastado.

P Fabricacion elementos combustibles.

P Servicios en central.
> Transporte atravées de ETSA.

PRODUCTOS:

P Elementos combustibles PWR (para
reactores de aguaapresion)y BWR

(parareactores de agua en ebullicion).

P Equipos de inspeccion de combusti-
ble fresco e irradiado.

NEGOCIO
MEDIOAMBIENTAL

Servicios paralaconservacion del medio ambiente
y el aprovechamiento energético. Emgrisaesla
marca medioambiental del Grupo ENUSA.

P Tratamientoy gestion de residuos.

- Industriales peligrososy no peligrosos.
- Solidos urbanos.
- Agroganaderosy agroindustriales.

P Caracterizaciony tratamiento de suelosy
aguas contaminadas.

D Ingenieriay consultoria ambiental.
P Estudios radioldgicos.

P Restauracion de antiguas instalaciones mine-
ras de uranio.

Transformacion digital e
I+D+i, ejes fundamentales del
negocio del Grupo ENUSA
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Capital humano

y formacion

673

En 2018 el
Grupo ENUSA cuenta
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El Grupo ENUSA
ha invertido
mas de M€

en formacion

PLANTILLA DEL GRUPO ENUSA
SEGUN GRUPOS LABORALES

Consejeros

Alta direccion

Otros directivos,
técnicosy similares

Administrativosy
auxiliares

Otro personal

Total

N NN Smmmemsss
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FORMACION
GRUPO ENUSA

1.114.218
28.336
5.543

NUMERO DE ASISTENTES

2017 \\\\\\\x 477

HORAS DE FORMACION

o017 \\\\\\\\\\\\ 30.800

2017 Z{\{\{\i&\\h‘\\{%r All.hl'7€6.790

2018
2018
2018

N¢DE CURSOS
PORPLANES DE

FORMACION 24%0TROS

(gestion, técnico, multidisci-
plinary competencial)

76%0BLIGATORIOS

Datos a 31de diciembre de 2018. Lainformacion referidade la UTE
RSU Castelldn se refleja Unicamente a los efectos de consolidacion
contable, ya que su personal esta contratado directamente porla
UTE y no por ENUSA.
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Lasaludy seguridad de los trabajado-
res es prioridad absoluta para el Grupo
ENUSA. Laformacion, lainformacion,
laprevenciony el desarrollo de nuevos
procesos siempre supondran una menor
exposicion del trabajador alos riesgos
inherentes a su puesto de trabajo.

ElGrupo ENUSA realiza un seguimiento
preventivo de la salud de sus empleados
y trabaja para tender a cero accidentes
atravésde suPlande Prevenciéonde
Riesgos Laborales. Aunque los indices de
accidentabilidad en ENUSA son bajos en
relacion alaindustria, se hanreforzado
las medidas encaminadas a minimizarlos.




EN 2018:

82 personas en formaciony uso de técni-
cas de reanimacion cardiopulmonary uso
de desfibriladores externos automaticos.

Se han atendido un total de 7.035 actos
sanitarios.

CULTURA DE SEGURIDAD Y
FACTORES HUMANOS

Paramantener los niveles de exigencia es
fundamental garantizar la ausencia de inci-
dentes o accidentes que afectenala Sequri-
dad Nuclear, Proteccién Fisicay Radiologica
yalaPrevencién de Riesgos Laborales.
Destacar entre los hitos conseguidos en

el 2018, y como parte de las actuaciones
definidas en el programa de Organizaciény
Factores Humanos, las actividades en el area
de Gestion del Trabajo, reforzando el papel
del Supervisor en la operativa de lainstala-
cion através de sesiones de trabajo con el
colectivo de Supervisores, Jefe de Gestién
de la Sequridad, Jefade Licenciamientoy
Autoevaluacion Operativa.

Desde finales de
20716, ENUSA cuenta
con la certificacion
de Empresa
Saludable - Sistema
de Gestion Integral
Saludable (SGIS)



Enel Grupo ENUSA la calidad es
factor estratégicoy pilar basicoen
todas sus actividades, adoptando un
papel proactivo en laimplantaciony
desarrollo de sistemas de gestiény
mejora continua.

LLa compania es muy exigente con

la calidad y con la mejora continua,
maxime teniendo en cuentalas
caracteristicas de los productosy
servicios que provee, yaque el 100%
esta sujeto a procedimientos en vigor
y normativa exhaustiva para cumplir
conlo exigido por los Organismos
Reguladores.

Se handesarrollado Planes de
Mejora en los procesos principales:
fabricacion, servicios en central,
diseno, suministros, sistemas de
informacion.

&

Calidad

AUDITORIAS

10 de Gestion de Calidad

AUDITORIAS
INTERNAS
REALIZADAS

1de Gestion Ambiental

8 de Gestion

9 de Gestion de Calidad

AUDITORIAS
EXTERNAS
RECIBIDAS

3 de Gestion Ambiental

AUDITORIAS A

SUMINISTRADORES 0

En 2018 se haniniciado un total
de 11 Grupos Operativos de Calidad

LN



174 proveedores se han adherido

al Codigo para Proveedoresy
Contratistas, comprometiéndose a
unos principios basicos de éticay
conducta profesional

CADENA DE SUMINISTRO

ENUSA realizaunriguroso proceso de eva-
luaciony cualificacion alos suministra-
dores de elementosy servicios que estén
relacionados con la calidad del producto
y/o laseguridad de lainstalacion.

ACREDITACIONES Y
CERTIFICACIONES

IS0 8001:2015

1S014001:2015

Reglamento Europeo EMAS I

1S017025:2005

1S017020:2012

IS0 8001:2015

Emgrisa

IS0 14001:2015

IS0 5001:2018

IS0 9001:2015

1S014001:2015
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Gestion

ambiental

MEDlOAMBlENTALES EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO DE ENUSA(tCOZ)
2017 2018
2019 Directas 608,06 608,61
) Puestaapuntodel espectrometro Indirectas 4.071.58  3.784,33
gamma para desclasificacion. Consumo eléctrico 3.2075  2.867,26
2 Montaje del sistema de control de Transporte personal, bienesy servicios 864,08 927,07
a(’:ti_vidad enlefluentes(sondas isoci- TOTAL 4.679,64 4.402,94
néticas)del area UQ,.
) Envio de bultos con bolsas de plastico
a SFL parasureciclado. |
renqvaple cgr)elbiogés delaplanta 2017 2018
de b|od|ges’§|on de ENUSA en J.uzba.u’jo Peligrosos 74,.061,31 39.663
parasuvertido alared de distribucion. | PR P ——
t . .
) UTERSU Castellon: Realizacion del neres
Informe Base de Suelos. Asimilables aurbanosreciclables 44.756,5 32.790,5
Sélidos urbanos 23.348,2 21.566,8
Lixiviados 3.038.050 1.170.890
El Grupo ENUSA realiza un
i i |
o6 S0 ctiades InGuet les. s eSS
q | MEDIOAMBIENTALES DE ENUSA (£) 4.820.374 5.821.802

tienen sobre el entorno
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Grupos de interés

y comunicacion

Digeﬁo de logotiposy catalogo promocional para
el Area de Desarrollo de Equipos.

Edicion de unvideo divulgativo sobre el proceso
de fabricacion de combustible enlafabrica de
Juzbado.

Reorganizacién del Area de Comunicacién con
el finde aplicar latransformacién tecnoldgicaa
nuestros procesosy canales.

En 2018 se siguieron utilizando nuestros canales
de comunicacion habitualesy algunos de reciente
implantacién:

Boletin de noticias "ENUSA Nuclear Fuel”.
Manual de acogida.

Intranet corporativa.

ENU-Agenda.

Correo electronico relin@enusa.es.

Correo electronico “Comunicacion Interna”.

Comunicaciones e informaciones corporativas a
nuestros grupos de interésinternosy externos.

Web corporativa.
Portal de clientes B2B.
Twitter, Youtube y Google +.

El Grupo ENUSA apuesta por un
enfoque transversal, interactivoy
digital de la comunicacion como
palanca cultural de nuestro proceso

de transformacion digital

ORGANISMOS
REGULADORES

ADMON.
PUBLICA

EQUIPO
HUMANO
Plantilla,
comités de
empresa

SOCIOS

Tecnoldgicos
de negocio

CLIENTES

ACCIONISTAS

L)

PROVEEDORES

MEDIOSDE
COMUNICACION

INSTITUCIONES
ACADEMICAS

SOCIEDAD
Comunidades
locales, sindicatos,
ONG's y organi-
zaciones civiles,
asociacionesy
fundaciones

ORGANISMOS Y
ASOCIACIONES
PROFESIONALES
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Enelano 2018 ENUSA ha
firmado el mayor contrato de
suministro de combustible )

P ; Extension delacuerdo de GENUSAydela
y SGFVIClOS”aSOCladOS desde licencia con GEH/GNF hasta el 31/12/2024.
su fundacion, por alcancey

’ P Firmadelosacuerdosconlos5PWR(Ascod
numero de recargas Iy lIl, AlImarazlylly Vandellds Il) para sumi-

nistro de combustible y servicios asocia-
dos hasta el 2027.

P Firma del contrato de suministro de com-
bustible parala C.N. Olkiluoto en Finlandia
hasta el 2038.

P Firmadel acuerdo de colaboracion con
Westinghouse para el desarrollo de
combustible ATF (Accident Tolerant Fuel)y
ejecucion de los primeros proyectos.

P Firmadel contrato con Vattenfall para el
suministro de combustible para Forsmark
1y 2 parael periodo 2020-2023.

NEGOCIO NUCLEAR

P ENUSA sigue cumpliendo sus objetivos de
abastecimiento entiempoy forma.

P Sehaproducido un cambio de tendencia
enlos precios del mercado del uranio.
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FABRICA DE ELEMENTOS
COMBUSTIBLES

276,347 toneladas de uranio enriquecido
fabricadas:

- 69% de exportacion a Francia, Bélgicay
Alemania.

615 elementos combustibles montados:

- b57 parareactores de aguaa presion
(PWR).

- b8parareactores de aguaen ebullicion
(BWR).

P Cumplimiento entiempoy forma de los
requerimientos de las Instrucciones
Técnicas Complementariasylos com-
promisos adquiridos con el Consejo de
Seguridad Nuclear(CSN), consecuencia
delasrenovaciones de los Permisos de
Fabricaciony Explotaciony de Proteccion
Fisicaque se otorgaron en el 2016 por el
MINETAD.

P 62inspeccionesalaplanta por parte del
CSN, 22 correspondientes al plan basicoy
40 bajo el plan reforzado de inspeccion.

P Nivel deinversion enlaplanta: 3,339 M€.

ETSA

P Envios relacionados con la medicina
nucleary otros productos radiactivos:
51.785(més de 144.000 bultos radiactivos).

> Expedicionesrelacionadas con laindus-
trianuclear: 576.

P Productos quimicos en cisternas: 2.345.

N

NEGOCIO MEDIOAMBIENTAL

Emgrisa:
P Impulso al plan estratégico 2018-2020, con el proyecto
integral medioambiental como foco de la actividad.

P Impulsoalainternacionalizacién de lasociedad. Nueva
sucursal de Chile. EI12% de la facturacion total fue en el
exterior.

P Ampliacion de nuevos servicios: gestion de biogas, ges-
tion de aguas y ampliacion de clientes de CC.AA.

P Incremento enlagestion de residuos en 14.354 Tm res-
pecto al 2017.

Planta de biogas, Juzbado:
P 9.142 toneladas de residuos tratados.
P 1.033.194 kWhe de energia vendida.

P 2.283.909 kWht de energia suministrada a la Fabrica de
Juzbado.

P 7.271toneladas digestato liquido utilizado como abono
liquido(t/a).

P 2.852 horas de funcionamiento.

Planta de RSU, Cervera del Maestre:
P 86.269 toneladas gestionadas:

- 9.443 trecuperadas de material valorizable.
- 2.114 t de material bioestabilizado.

P Incorporacién de nuevas poblaciones(grandes producto-
res de Benicarlo, Vilanova d’Alcolea, Benlloch, Coves de
Vinromay La Torre d'en Doménec)alarecogida selectiva
de materia organica.

Centro de Saelices el Chico:

P Continuan las actividades de desmantelamiento de la
mina de Saelices el Chicoy los trabajos para la restaura-
cionambiental y la eliminaciéon de aguas acidas a traves
del proyecto Tekura.



Fr] Ver memoria completa
W del Grupo ENUSA 2018
en www.enusa.es
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